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Terzo settore

IL SONDAGGIO SUL FUNDRAISING

La dote del Nord. Piui elevata la propensione
nelle regioni settentrionali e al Centro

Fiducia. Al primo posto nelle scelte
le attivita di ricerca scientifica

La ripresa comincia dalla generosita

In crescita il numero dei donatori e I'importo medio delle elargizioni - Boom degli sms

| == Pili donatori, versamenti di
| importo mediamente maggiore

rispetto al 2008, largo uso di
smssolidali e marcatapreferen-
zaper due campid’attivita, lari-
cercascientificaele cause uma-
nitarie. Sono queste le indica-
zioni salienti che emergono
dall’annuale indagine sulle do-
nazioni effettuata dalla societa
IPR Marketing per 1l Sole 24
Ore. Il sondaggio, che offre
Iistantanea di un’Italia ancora
pil1 generosa del passato, a di-

LU'INDAGINE IPR

Sotto la lente i versamenti
alle organizzazioni non profit
nell’arco natalizio

rispetto al corrispondente
periodo del 2008

MODALITA DIVERSE

Per la prima volta

la beneficenza in contanti
superata dai messaggini
e dai bollettini

di conto corrente postale

spetto di tutte le avversita del
2009, ha coinvolto un panel di
mille cittadini rappresentativi
dell'universo nazionale, disag-
gregati per area di residenza,
sesso ed etd, e fariferimento al-
leelargizioni effettuate traotto-
breedicembre, rispettoall’ana-
logo periodo del 2008.
L'esercito deidonatoriguada-
gna tre punti percentuali, pas-
sando dal 46 al 49 per cento.La
quota é piti elevata al Nord (51)

e al Centro (45), mentre il Mez-
zogiorno conferma una pittmo-
desta propensione (17%). Ad as-
sicurareil sostegno pilirobusto
sono le persone oltre i 55 anni.
«Lefasce d’etaintermedie e, so-
prattutto, le pit1basse appaiono
meno coinvolte - spiega Anto-
nio Noto, direttore di IPR
Marketing e curatore della ri-
cerca-non perché poco sensibi-
li, ma presumibilmente perché
meno in grado di sostenere un
onere economico aggiuntivo,
ancorche basso».

I donatori "convinti”, ossia
quelliche hanno fatto elargizio-
ni in tutti gli ultimi anni, si di-
mostrano anche piuttosto fede-
li: nell'81% dei casi hanno scel-
tole stesse organizzazioni e so-
lo per il restante 19% hanno
cambiato destinazione. Secon-
do Noto «siregistra, soprattut-
to fra i pit anziani, la propen-
sione a conservareuCSTnlega-
me con un soggetto preferen-
ziale, conil quale sisia stabilita
nel tempo una particolare con-
suetudine relazionale».

Perquantoriguardalimpor-
to medio delle donazioni, la
maggiore novita consiste nello
spostamento verso l'alto dei

cittadini "generosi: i versa-

menti trai100 eiz200 euro pas-
sano dal 4 al 16CST% (addirit-
tura al 20% nel Centro Italia),
compensati da un quasi corri-
spondente calo delle elargizio-
nitraiso eiloo euro (dal 25 al
14%). In questo indicatore, pitt
ancora che in altri, appare si-
gnificativo 'effetto del terre-
moto in Abruzzo, che ha dato
una spinta alla solidarieta dei
contribuenti, motivandolia in-

crementare le somme destina-
te ainiziative benefiche.

Tra chi ha effettuato minori
elargizioni, o ha rinunciato del
tutto,la motivazione largamen-
te prevalente € una ridotta di-
sponibilita economica. Era sta-
to cosi gia nel 2008 per il 6o%
dei casi, ma I'anno scorso que-
stagiustificazione é stataaddot-
ta addirittura dal 669 dei non
donatori, ossia due su tre.

Il tema della trasparenza
emerge dalla richiesta di una
maggior dote di informazioni
sulle somme raccolte: il 45%
del campione vorrebbe una
rendicontazione specifica.
Non solo: nella fascia d’eta
compresa traii8 e i34 annila
quota tocca il 60%, a riprova
del fatto che la sensibilita ver-
so forme di carita pili consape-
voli si va accentuando nelle
giovani generazioni.

L’indagine di IPR Marketing
fotografa un quadro di scelte
per molti versi innovativo da
parte degli italiani: la ricerca
scientifica si conferma al pri-
mo posto nelle destinazioni e
allunga dal 39% al 49% delle
preferenze, un balzo che si
estende anche alle cause uma-
nitarie, in crescita dal 27 al 41
per cento. A pagare lo scotto
della tendenza (anche in que-
sto caso presumibilmente con-
dizionata dalla vicenda del ter-
remoto in Abruzzo) sono so-
prattutto gli aiuti all'infanzia e
le adozioni a distanza, che pre-
cipitano dal 3296 al 189 delle de-
stinazioni. :

Un’altra rilevante novita ri-
guarda le modalita di elargizio-
ne. «Rispetto agli anni scorsi -

spiega Noto -cresce molto'im-
piego del telefono cellulare,
strumento la cui fortuna ¢
senz’aliro daattribuirealla faci-
litadiutilizzo, all'immediata di-
sponibilitae allarapiditadisvol-
gimento delle operazioni. Si
pud addirittura sostenere che
questo supporto arrivi in qual-
che modo ad alterare la stessa
dinamica della donazione: pro-
ducendo quasiuna sovrapposi-
zione tra la sollecitazione della
fonte e la reazione del gesto, il
telefonino amplifica I'effetto
dell’emotivita e della risposta
istintiva, fino a raggiungere ri-
sultati sorprendentix.

Cosi, tra le tipologie di ver-
samento, i contanti non sono
piu la modalita regina: preval-
gono, accanto agli sms solida-
li, i bollettini postali, mentre
crescono, sia pure di poco, le
donazioni online con carta di
credito e perdono quotaiboni-
fici bancari.

La variabile "cenerentola"
dell'indagine resta, come gia
nell'edizione dello scorso an-
no,loscarso appeal delladedu-
cibilita fiscale: per 1'83% del
campione intervistato & «inin-
fluente». Solo nella fascia
d’eta frai 35 e i 54 anni si regi-
stra una maggiore attenzione
verso possibili scontitributari.

La donazione si conferma,
cosi, un atto di pura gratuita,
non condizionato da alcuna
particolare considerazione di
convenienza.

E. Si.

1 RIPRODUZIONE RISERVATA

@ www.ilsole240re.com
Altesto integrale dellaricerca
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Le donazioni effettuate tra ottobre e dicembre 2009 (in %). Tra parentesi le variazioni rispetto al 2008

1 In occasione del recente
periodo di festivita natalizie
(o comunque da ottobre a fine
anno) ha fatto una o pil
donazioni ad organizzazioni
non profit?

2 L'organizzazione o le
organizzazioni beneficiate
sono le stesse dello scorso
anno o sono cambiate?

Il fatto che quest’anno ha
donato di meno o non ha
donato nulla & dovuto a...

3

Minore Motivi
Sono Sono | disponibilita di altro N“(" 53‘}
Si No | le stesse cambiate ;| economica genere +2
N [ N | |
49 (+3) BF | |81 66 (+6) 2768
4 Com_ples_.s'ivamente'in quale Quale tra questi settori ha previlegiato come
fascia di importo si colloca beneficiario della sua donazione?
la sua/le sue donazioni? (possibili piil risposte)
Fino a 20 euro 38(0) Ricerca scientifica — 409 (+10)
Cause umanitarie e
_ ) aiuto ai paesi poveri 41 ¢19
Frai2lei50euro—1 28 (-1)
Aiuto all’infanzia
-14
e adozioni a distanza 18 (14)
Frai51eil00 euro— 14 (-11) Onlus sanitarie
e assistenziali 17 (4
Altre organizzazioni
FrailOl ei200 euro— 16 (+12) non profit 14 ¢5)
Attivita a favore
degli anziani 8|4
Frai201ei500euro{ 3 |(0) gz T 1)
tutela ambientale
g B l Organizzazioni per la j ;
RS ENRRIRG (0) cultura e il tempo libero 1|(D
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6 Rispetto alla donazione di quest’anno, che
modalita di elargizione ha scelto?
(possibili pil risposte)

Bollettino postale— 48 (+18)

Telefono/Sms 46
Contanti——— 32 (-9)
Via internet, (carta

di credito eccetera) | 10 (+3)

Bonifico bancario — 6 (-6)

Altro 8 (-15)

7 La scelta di donare & stata incoraggiata anche
dalla deducibilita delle donazioni o l’aspetto
fiscale e del tutto ininfluente?

Si, éincoraggiata —

14 (-6)

No, 'aspetto &

del tutto ininfluente

83 (+8)

Non sa

3|2

| (*) nella rilevazione del 2009 era catalogata nella voce «Altro»

Fonte: Ipr Marketing |




